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Сферы управление университетом.

Образовательные 1

Наука и инновации2

Воспитание3

Финансы4

Инфраструктура5



Современный IT-ландшафт систем управления



Проблемы и вызовы

Кадровый дефицит1

Политика сокращения АУП и УВП2

Регуляторные  «лабиринты»3

Тяжесть планирования4

Две крайности – игнорирование инструкций либо формальное их исполнение5



Основные технологии ИИ. Нюансы использования

• Технологии:
– CV (контроль посещаемости, 

безопасность).
– ML (прогнозирование оттока 

студентов).
– LLM (чат-боты, автоматизация 

документооборота).

• Нюансы:
– Требования к качеству данных.
– Соблюдение 152-ФЗ о 

персональных данных.



Матрица возможного использования по сферам 

управления

Сфера Технологии ИИ Примеры

Учебный процесс
LLM, адаптивные 
платформы

Генерация учебных 
материалов (GigaChat).

Административные 
процессы

NLP, RPA
Автоматизация 
отчетности.

Наука Data Mining
Анализ научных 
публикаций.



Вендоры IT-платформ и ИИ-решений

ИИ-решения:
• Российские: 

o GigaChat (Сбер), 
o YandexGPT (Яндекс).

• Международные: 
o Microsoft Azure AI, 
o Google Vertex AI.

Встраиваемые:
• 1С Битрикс: Copilot 



Возможные направления цифровой трансформации 

ВУЗа с использованием технологий ИИ

• Выявление аномалий

• Рекомендации и прогноз на различные периодыУправление 
данными

• Автоматизация аудита ИКТ
Информационные 

системы

• Чат-боты поддержки

• Цифровые двойники студентов и преподавателей 

• Создание учебных курсов «по-запросу» 
Сервисы



Преобразование IT-ландшафта ВУЗа

Свои решения Облачные решения

Возможности • Работа в замкнутом контуре
• Разработка решений под 

свои потребности
• Привлечение студентов
• Возможность 

коммерциализации

• Получение работающих решений в 
короткие сроки

• Достаточно существующей 
вычислительной инфраструктуры

Барьеры • Отсутствие вычислительных 
ресурсов

• Отсутствие 
квалифицированных 
разработчиков

• Необходимость финансовых 
вложений на старте

• Зависимость от вендоров
• Дополнительное обеспечение 

защиты информации

Гибрид



Преобразование IT-ландшафта вуза - гибридный 

вариант

• Получение работающих решений в короткие сроки

• Подстройка решений под свои потребности

• Привлечение студентов

• Кооперация с вузами при решении аналогичных задач

Возможности

• Работы по интеграции

• Дополнительное обеспечение защиты информацииБарьеры



Риски и барьеры

• Интеграция legacy-систем -> стимул к 
рефакторингу для обеспечения совместимости

• Недостаток собственных вычислительных 
ресурсов 

• Зависимость от вендоров и поставщиков 
облачных ресурсов

• Обеспечение верифицируемости

• Отказ от ответственности



Опыт и планы НГТУ

В разработке и апробации
o Разработка цифрового рабочего места пользователей

суперкомпьютерных Центров коллективного пользования.
o Сервис подбора команд
o Чат боты поддержки пользователей

В планах
o Подготовка шаблонов УМК, ОПОП
o Проверка разрабатываемой документации УМК, ОПОП, 

приказов
o Сервис по рекомендации журналов для публикаций
o Автоматизация экспертизы о возможности открытого 

опубликования



Выводы

•Специфика университета – возможность использовать ресурсы 
проектной деятельности студентов для отработки гипотез, разработки 
сервисов.

•Использование технологий генеративного ИИ позволит снижать
численность административного и учебно-вспомогательного 
персонала.

Необходимо регулирование как методологическое, так и нормативное 
для предотвращения «замусоривания» сгенерированными данными.
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